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Acceso el Mismo día (SDA) y  
Admisión Centralizada

Recursos adicionales:

Línea Nacional de Prevención del Suicidio 
Marque el 988 o chatee en 988lifeline.org/
chat.

Servicios de emergencia 24/7: 
Si usted o alguien que conoce está 
experimentando una emergencia de salud 
mental, llame al 703.746.3401.

Línea de servicios de ayuda 24/7 en 
situaciones de crisis para militares y 
veteranos: 
1.800.273.8255, o envíe un mensaje de TEXTO 
a la Línea de Crisis para veteranos al 838255.

Servicios de ayuda 24/7 en situaciones de 
crisis para personas con  Discapacidades del 
desarrollo: 
855.897.8278

Abuso de sustancias: 
• Si usted o alguien que conoce necesita 
tratamiento de hospitalización para un caso 
de abuso de sustancias, llame al 703.746.3636 
• Tratamiento para el consumo de opioides: 
703.746.3610

Servicios de Protección Infantil | 
703.746.5800 

Servicios de Protección para Adultos | 
703.746.5778 

Línea directa para casos de violencia 
doméstica | 703.746.4911

Dirección para visitas sin cita previa: 
4850 Mark Center Drive, 2do piso

Horario de Acceso el mismo día 
(SDA) para visitas sin cita previa y 

llamadas telefónicas:
De lunes a viernes
de 9 a.m. a 5 p.m.

Se aceptarán visitas sin cita previa y admisión 
clínica hasta las 2 p.m.

Línea telefónica para acceso el mismo día:
703.746.3535

Correo electrónico: 
CSBAccess@alexandriava.gov 

Department of Community and 
Human Services (Departamento de 
Servicios Comunitarios y Humanos)

4850 Mark Center Dr, 2do piso

Para servicios de salud mental y 
trastornos por consumo de sustancias 

Servicios de salud conductual para adultos

Servicios de salud conductual infantil y familiar 



HAY ESPERANZA.
Durante la admisión el mismo día 
se pueden hacer remisiones a los 

siguientes servicios:

HAY AYUDA A SU 
ALCANCE.

Los siguientes documentos son obligatorios 
al momento de la admisión:

Servicio para Miembros de las 
Fuerzas Armadas, Veteranos y 

sus Familias (SMVF)

• Damos prioridad de acceso a personas 
no aseguradas, aseguradas por Medicaid 
o con un alto nivel de riesgo, y trabajamos 
conjuntamente con socios de la comunidad 
para remitirlas oportunamente, cuando 
corresponda.

• Los servicios están disponibles para los 
residentes de la Ciudad de Alexandria o 
jóvenes en hogares de acogida de la Ciudad 
de Alexandria.

• Los servicios se prestan en inglés, español 
y otros idiomas mediante servicios de 
interpretación. 

La Ciudad de Alexandria y el Condado 
de Arlington comparten un programa 
diseñado para ayudar a los miembros 

de las fuerzas de defensa, a los 
veteranos y a sus familias a ponerse 

en contacto con los servicios de salud 
mental, del desarrollo y recursos de 

apoyo para que puedan alcanzar sus 
metas de bienestar. 

Documento de identificación con foto 

•Permiso de conducir, documento de identidad 
expedido por el Estado o pasaporte (se aceptan 
documentos con fecha vencida)  

• Identificación escolar para el caso de niños 

Documento que acredite que el solicitante 
reside en la Ciudad de Alexandria 

• Factura de servicios públicos (como gas, 
electricidad o agua) o

• Estado de cuenta bancario con la dirección 
actual o

• Recibo de sueldo reciente con la dirección actual

Verificación de ingresos: todos los 
documentos deben ser recientes:

• Talones de pago  

• Declaraciones de impuestos 

• Declaraciones de discapacidad de la Seguridad 
Social 

• Verificación de beneficios adicionales

Documentos adicionales 

• Tarjeta de asegurado, si la tiene disponible 

• Tarjeta de Seguro Social, si la tiene disponible 

• Prueba de tutela cuando una persona no pueda 
otorgar legalmente su consentimiento y se haya 
designado un tutor legal (documento original, no 
fotocopia) 

• Informe de alta hospitalaria reciente, si procede

• Acuerdo de custodia, si procede 

• Plan Educativo Individualizado (IEP), si procede  

• Si usted es veterano(a), traiga su formulario DD 214

Si tiene preguntas, llame al 703.746.3535

• Gerencia de casos
• Coordinación de cuidados 
intensivos integrales de alta 
fidelidad para jóvenes y sus 
familias
• Servicios de atención para 
personas con discapacidad 
intelectual y del desarrollo
• Tratamiento para el consumo 
de opioides
• Servicios de apoyo entre pares
• Psiquiatría:
• Pruebas psicológicas para 
jóvenes:
• Rehabilitación psicosocial para 
adultos
• Psicoterapia (individual, familiar 
y grupal):  En el consultorio, en la 
modalidad de telesalud y en la 
escuela
• Tratamiento residencial
• Transición de adultos a la vida 
con éxito (TRAILS) - Adultos 
jóvenes que experimentan su 
primer episodio de psicosis
• Orientación para veteranos 
sobre cómo realizar trámites 
relacionados con los recursos de 
ayuda
• Otros recursos disponibles en la 
comunidad


