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Guía rápida de los 
programas que 

ofrece DCHS

Programas y 
números de teléfono

DEL PEPPER COMMUNITY 
RESOURCE CENTER 
4850 MARK CENTER DRIVE 

Centro de atención telefónica al cliente, 703.746.5700
Envíe un mensaje de texto al 703.346.5599 de lunes a 
viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. 

Centro para los niños de Alexandria, 703.746.6008 
Servicios de bienestar infantil, 703.746.5757 
Salud conductual para niños y sus familias, 571.213.7963 
División de la primera infancia, 703.746.5437 
Educación infantil para padres, 703.746.3350 

Servicios para adultos y personas de la tercera edad, 
703.746.5999 

Servicios de emergencia, 703.746.3401 
Servicios de salud mental y para el consumo de 
sustancias con acceso el mismo día, 703.746.3535 
Servicios de salud mental para pacientes ambulatorios, 
703.746.3400 
Tratamiento ambulatorio para el consumo de 
sustancias, 703.746.3600 
Administración de servicios residenciales, 703.746.3500 
Servicios vocacionales de Alexandria, 703.746.3333 
Manejo de casos de discapacidad intelectual, 
703.746.3333 
Apoyo diurno para discapacitados intelectuales y del 
desarrollo, 703.746.3535
Centro de bienestar, 703.746.3456 

Campaña de Alexandria sobre el Embarazo en la 
Adolescencia, 703.746.3130
Desarrollo de jóvenes en edad escolar, 703.746.3436 
Coalición para la Prevención del Abuso de Sustancias 
en Alexandria, 703.746.3670 

Centro de Desarrollo de la Fuerza Laboral, 703.746.5940  
Elegibilidad/Beneficios, 703.746.5801 
Oficina de Servicios Comunitarios, 703.746.5901  
Servicios para personas sin hogar, 703.746.5912 

123 N PITT ST.
Programa contra la violencia doméstica, 703.746.4911 
Centro para víctimas de agresión sexual, 703.683.7273 

Acerca de DCHS
Visión

Pretendemos construir una comunidad 
en la que los residentes disfruten de un 
ambiente de 

BIENESTAR, SEGURIDAD Y 
AUTOSUFICIENCIA.

Misión

Trabajamos para prestar servicios de redes 
de seguridad efectivos y esenciales que 
mejoren o mantengan la calidad de vida de 
los alejandrinos.

Valores y principios rectores

•	 Acceso igualitario
•	 Dignidad y 

respeto
•	 Competencia 

cultural
•	 Ética y 

responsabilidad
•	 Colaboración
•	 Competencia
•	 Integridad
•	 Mejora continua



Centro de servicios 
para adultos

•	 Servicios para la tercera edad y para 
adultos en general

•	 Servicios de protección de adultos
•	 Salud conductual para adultos: 

servicios de salud mental, consumo 
de sustancias, discapacidad 
intelectual y del desarrollo

•	 Servicios de Psiquiatría
•	 Tratamiento para el consumo de 

opioides asistido con medicamentos
•	 Servicios de desintoxicación
•	 Servicios vocacionales y apoyo diurno
•	 Servicios de salud conductual en la 

cárcel
•	 Servicios residenciales
•	 Asesoramiento personalizado 

(coaching) de recuperación y manejo 
de casos

•	 Salud conductual para niños y sus 
familias: servicios de evaluación y 
tratamiento de la salud mental y el 
consumo de sustancias.

•	 Bienestar infantil/Servicios de 
protección infantil

•	 Acogida temporal y adopciones
•	 Asistencia en el cuidado de niños y 

Capacitación para proveedores
•	 Programa de educación de padres e 

hijos
•	 Servicios para la primera infancia

•	 Violencia doméstica
•	 Programa para víctimas de 

agresiones sexuales
•	 Programas de prevención del 

embarazo y el consumo de 
sustancias, preparación para la 
universidad y

Centro para los 
niños y sus familias

•	 Información y remisiones/ Centro de 
atención telefónica al cliente

•	 Programas de beneficios y elegibilidad
•	 SNAP (cupones de alimentos)
•	 Medicaid/Salud/Cuidados dentales
•	 Asistencia temporal para familias 

necesitadas
•	 Asistencia para el pago de alquiler, 

servicios públicos, medicamentos 
recetados

•	 Prevención e intervención para casos de 
personas sin hogar

•	 Educación financiera
•	 Centro de desarrollo de la fuerza laboral
•	 Empleo para jóvenes durante la 

temporada de verano

¿NECESITA AYUDA EN MEDIO 
DE UNA CRISIS? ESTAMOS 
DISPONIBLES 24/7:

Servicios de protección para adultos | 
703.746.5778 o fuera del horario de atención 
1.888.832.3858

Servicios de protección infantil | 
703.746.5800 o fuera del horario de atención 
| 1.800.552.7096

Violencia doméstica | 703.746.4911

Salud mental de emergencia/
Servicios de tratamiento para el consumo 
sustancias 703.746.3401

Agresión sexual | 703.683.7273

Centro de apoyo 
económico


